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Sector scientific-disciplinary code: -ECON-07/A

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI SCIENTIFICI 
CONSEGUITI NEGLI ULTIMI 10 ANNI (CON ANNESSO ELENCO DI 
MASSIMO 10 PUBBLICAZIONI) / DESCRIPTION OF THE MAIN 
SCIENTIFIC RESULTS ACHIEVED IN THE LAST 10 YEARS (WITH 
ATTACHED LIST OF MAXIMUM 10 PUBLICATIONS):

Descrizione
Description:

Negli ultimi dieci anni l’attività scientifica si è 
sviluppata lungo tre direttrici fortemente 
integrate: la cibernetica sociale applicata ai 
sistemi d’impresa, lo studio del comportamento 
del consumatore in contesti digitali, e la 
promozione di un nuovo paradigma sistemico per 
l’interpretazione e la governance delle 
organizzazioni complesse. Attraverso una vasta 
produzione scientifica, l’elaborazione teorica ha 
trovato riscontro in numerosi contributi empirici e 
applicativi che hanno arricchito la letteratura 
internazionale in ambito manageriale, con 
particolare attenzione alla sostenibilità, alla 
trasformazione digitale e all’innovazione nei 
processi decisionali. L’applicazione della 
cibernetica sociale ha permesso di decodificare la 
natura adattiva e autoriferita delle organizzazioni, 
ponendo in evidenza la rilevanza di modelli 
metacibernetici e di second’ordine per 
comprendere fenomeni come la co-creazione di 
valore, la comunicazione strategica e la 
regolazione nei contesti dinamici. Tali approcci 
sono stati declinati anche in chiave 
epistemologica, contribuendo a ripensare le 
fondamenta del management come disciplina 
orientata alla complessità. In questa prospettiva, 
l’attività scientifica ha favorito il dialogo con 
studiosi internazionali e la pubblicazione di articoli 
su riviste indicizzate ad alto impatto, quali 
Systems Research and Behavioral Science, Journal 
of Cleaner Production, Management Decision e 



Technology in Society. A livello istituzionale, 
l’attività è stata caratterizzata da un’intensa 
leadership scientifica. In qualità di Direttore 
Scientifico del Business Systems Laboratory, sono 
stati ideati e coordinati nove simposi 
internazionali su temi critici come la sostenibilità 
e la digitalizzazione promuovendo una comunità 
scientifica transdisciplinare. L’esperienza 
editoriale, maturata alla guida di riviste come 
Kybernetes, International Journal of Electronic 
Marketing and Retailing e International Journal of 
Markets and Business Systems, ha rafforzato 
l’impatto e la visibilità internazionale della 
produzione scientifica, contribuendo a modellare 
l’agenda di ricerca nei settori della cibernetica 
sociale, del marketing e dei sistemi complessi. Nel 
complesso, i risultati conseguiti rappresentano un 
contributo  riconosciuto allo sviluppo delle scienze 
aziendali, fondato sull’integrazione tra teoria 
sistemica, applicazioni empiriche e innovazione 
epistemologica, con una visione orientata alla 
trasformazione responsabile delle organizzazioni 
nella società contemporanea.

PUBBLICAZIONI / PUBLICATIONS:

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2024

Citazione
Citation:

Dabija, Dan-Cristian, Bratianu, Constantin, 
Dominici, Gandolfo, Vătămănescu, Elena-
Mădălina (2024). Unveiling e-learning and 
knowledge sharing during the pandemic: From 
expert skills perception to student satisfaction. 
TECHNOLOGY IN SOCIETY, vol. 77, 102538, ISSN: 
0160-791X, doi: 10.1016/j.techsoc.2024.102538

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2016

Citazione
Citation:

DOMINICI, Gandolfo, Yolles, M. (2016). Decoding 
the XXI Century’s Marketing Shift: An Agency 
Theory Framework. SYSTEMS, vol. 4, p. 1-13, 
ISSN: 2079-8954, doi: 10.3390/systems4040035

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2017

Citazione
Citation:

Espejo, R, DOMINICI, Gandolfo (2017). 
Cybernetics of Value Cocreation for Product 
Development. SYSTEMS RESEARCH AND 
BEHAVIORAL SCIENCE, vol. 34, p. 24-40, ISSN: 
1099-1743, doi: 10.1002/sres.2392

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2021

Citazione
Citation:

Baratianu C, Vatamanescu E M, Anagnoste S, 
Dominici G (2021). Untangling knowledge fields 
and knowledge dynamics within the decision-
making process. MANAGEMENT DECISION, vol. 
59, p. 306-323, ISSN: 0025-1747, doi: 
10.1108/MD-05-2019-0559



Anno della pubblicazione
Year of publication:

2016

Citazione
Citation:

DOMINICI, Gandolfo, Roblek, V, Abbate, T, Tani, 
M. (2016). Click and drive Consumer attitude to 
product development: Towards future 
transformations of the driving experience. 
BUSINESS PROCESS MANAGEMENT JOURNAL, 
vol. 22, p. 420-434, ISSN: 1463-7154, doi: 
10.1108/BPMJ-05-2015-0076

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2024

Citazione
Citation:

Vatamanescu E. M., Dominici G., Ciuciuc V. E., 
Vitelar A., Anghel F. G. (2024). Connecting smart 
mobility and car sharing using a systematic 
literature review. An outlook using Bibliometrix. 
JOURNAL OF CLEANER PRODUCTION, vol. 485, 
144333, ISSN: 0959-6526, doi: 
10.1016/j.jclepro.2024.144333

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2017

Citazione
Citation:

DOMINICI, Gandolfo, Yolles, M, Caputo, F. (2017). 
Decoding the Dynamics of Value Cocreation in 
Consumer Tribes: An Agency Theory Approach. 
CYBERNETICS AND SYSTEMS, vol. 48, p. 84-101, 
ISSN: 0196-9722, doi: 
10.1080/01969722.2016.1263515

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2018

Citazione
Citation:

Davide Di Fatta, Francesco Caputo, Gandolfo 
Dominici (2018). A relational view of start-up 
firms inside an incubator: the case of the ARCA 
consortium. EUROPEAN JOURNAL OF 
INNOVATION MANAGEMENT, vol. 21, p. 601-619, 
ISSN: 1460-1060, doi: 10.1108/EJIM-08-2017-
0110

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2020

Citazione
Citation:

Tani, Mario, Basile, Gianpaolo, Dominici, 
Gandolfo (2020). Place brand as an emergent 
property: The case of Vascitour and Naples. 
SYSTEMS RESEARCH AND BEHAVIORAL SCIENCE, 
vol. 37, p. 403-416, ISSN: 1092-7026, doi: 
10.1002/sres.2659

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2024

Citazione
Citation:

Vintila F., Biea E. A., Neamtu F., Dominici G. 
(2024). Looking into the new normal after 
COVID-19 pandemic: leadership styles and job-
related affective well-being. KYBERNETES, ISSN: 
0368-492X, doi: 10.1108/K-10-2024-2909



DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI PROGETTI DI RICERCA E PREMI 
CONSEGUITI NEGLI ULTIMI 10 ANNI (CON ANNESSO ELENCO DI 
MASSIMO 10 RISULTATI, INCLUDENDO, A TITOLO DI ESEMPIO, 
PRINCIPAL INVESTIGATOR O COORDINATORE LOCALE DI 
PROGETTI DI RICERCA COMPETITIVI NAZIONALI O 
INTERNAZIONALI, SIGNIFICATIVI PREMI CONSEGUITI PER LA 
PROPRIA ATTIVITÀ DI RICERCA)/ DESCRIPTION OF THE MAIN 
RESEARCH PROJECTS AND AWARDS AWARDED IN THE LAST 10 
YEARS (WITH ATTACHED LIST OF MAXIMUM 10 
ACHIEVEMENTS, INCLUDING, FOR EXAMPLE, PRINCIPAL 
INVESTIGATOR OR LOCAL COORDINATOR OF NATIONAL OR 
INTERNATIONAL COMPETITIVE RESEARCH PROJECTS, 
SIGNIFICANT AWARDS AWARDED FOR YOUR RESEARCH 
ACTIVITY):

Descrizione
Description:

Descrizione
Description:

BEST PAPER "SOCIETATEA ACADEMICA DE 
MANAGEMENT DIM ROMANIA" 
https://en.facultateademanagement.ro/premiul-
samro-pentru-cel-mai-bun-articol-in-
management/  Pubblicazione:Baratianu C, 
Vatamanescu E M, Anagnoste S, Dominici G 
(2021). Untangling knowledge fields and 
knowledge dynamics within the decision-making 
process. MANAGEMENT DECISION, vol. 59, p. 
306-323, ISSN: 0025-1747, doi: 10.1108/MD-05-
2019-0559

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI CONSEGUITI NEGLI 
ULTIMI 10 ANNI IN TERMINI DI SVILUPPO DI RETI E RELAZIONI 
SCIENTIFICHE NAZIONALI E INTERNAZIONALI (CON ANNESSO 
ELENCO DI MASSIMO 5 RISULTATI, INCLUDENDO, A TITOLO DI 
ESEMPIO, PARTECIPAZIONE O ORGANIZZAZIONE DI CONVEGNI 
NAZIONALI E INTERNAZIONALI; CONTRIBUTI A CONSORZI DI 
RICERCA) / DESCRIPTION OF THE MAIN RESULTS ACHIEVED IN 
THE LAST 10 YEARS IN TERMS OF DEVELOPMENT OF NATIONAL 
AND INTERNATIONAL SCIENTIFIC NETWORKS AND RELATIONS 
(WITH ATTACHED LIST OF MAXIMUM 5 RESULTS, INCLUDING, 
FOR EXAMPLE, PARTICIPATION OR ORGANIZATION OF 
NATIONAL AND INTERNATIONAL CONFERENCES; 
CONTRIBUTIONS TO RESEARCH CONSORTIA):

Descrizione
Description:

Negli ultimi dieci anni, lo sviluppo di reti e 
relazioni scientifiche, sia a livello nazionale che 
internazionale, ha rappresentato un elemento 
centrale dell’attività accademica, contribuendo in 



modo determinante alla crescita della ricerca 
collaborativa e alla diffusione di approcci sistemici 
e cibernetici applicati alle scienze aziendali. 
L’attività di networking è stata portata avanti 
attraverso molteplici canali: cooperazioni 
scientifiche in progetti e pubblicazioni con studiosi 
di numerose università europee e internazionali, 
ruoli di responsabilità in riviste accademiche, 
organizzazione di simposi interdisciplinari e 
partecipazione a comitati scientifici e advisory 
board di conferenze internazionali. Un ruolo 
particolarmente rilevante è stato svolto dal 
Business Systems Laboratory (BSLab), di cui si è 
co-fondata e si dirige la linea scientifica. 
Attraverso il BSLab sono state consolidate 
collaborazioni strutturate con università e centri di 
ricerca di oltre 30 Paesi, creando una rete 
accademica globale che ha dato luogo a 
convegni, summer school, numeri speciali su 
riviste indicizzate e volumi collettanei pubblicati 
da editori internazionali. I simposi BSLab, giunti 
alla nona edizione nel 2025, hanno coinvolto 
centinaia di studiosi provenienti da discipline 
diverse, diventando un punto di riferimento per la 
comunità internazionale orientata all’approccio 
sistemico e transdisciplinare al management. In 
parallelo, il ruolo di direttore esecutivo del Laszlo 
Institute of New Paradigm Research ha favorito 
l’interscambio tra scienze sociali, naturali e 
formali, promuovendo un dialogo tra paradigmi 
emergenti su scala globale. Ciò ha contribuito a 
integrare prospettive epistemologiche diverse 
nell’ambito della trasformazione sociale, della 
sostenibilità e dell’innovazione, stimolando la co-
produzione di conoscenza tra accademia, 
istituzioni e attori della società civile. Dal punto di 
vista editoriale, i ruoli di Editor-in-Chief e Co-
Editor-in-Chief di diverse riviste internazionali (tra 
cui *Kybernetes*, *International Journal of 
Electronic Marketing and Retailing*, *International 
Journal of Intelligent Computing and Cybernetics*, 
*International Journal of Markets and Business 
Systems*) hanno favorito la costruzione di solide 
relazioni con editorial board, autori e revisori 
provenienti da ogni continente, accrescendo la 
visibilità dei network di ricerca e facilitando lo 
scambio continuo di idee, pratiche e risultati 
scientifici. Inoltre, sono state avviate e 
consolidate collaborazioni con docenti e 
ricercatori di università come TU Wien, SNSPA, 
Babeș-Bolyai University, TSU di Tbilisi,  attraverso 
attività didattiche, co-tutela di tesi, seminari 
dottorali e partecipazione a commissioni di 
dottorato. L’intensa attività come keynote 
speaker, track chair e membro di comitati 
scientifici ha ulteriormente ampliato il raggio delle 
relazioni accademiche, rafforzando una rete 
internazionale attiva, stabile e orientata 
all’innovazione responsabile.

Descrizione
Description:

Vienna (Austria). June 3-7, 2015 - The 
International Society for Information Studies 
(ISIS) - "THE INFORMATION SOCIETY AT THE 
CROSSROADS Response and Responsibility of 
the Sciences of Information" - Vienna University 



of Technology  Track chair for the panel on: 
Communication, information and reporting for 
responsible business management.

Descrizione
Description:

Berlin (Germany) - August 2-7 2015- The 59th 
Meeting of the International Society for the 
Systems Sciences - "Governing the 
Anthropocene: the greatest challenge for 
systems thinking in practice?". Special Interest 
Group (track) chair (with Louis Klein) : Systems 
Applications in Business and Industry.

Descrizione
Description:

Athens (Greece)- July 15-16 2016 -  12th The 
Hellenic Society for Systemic Studies (HSSS) 
International Conference - Keynote speaker 
"Decoding the recursive dynamics of value 
cocreation through cybernetics and systems 
thinking "

Descrizione
Description:

Bucarest (Romania) - October 11-12, 2018 - 
National University of Political Studies and Public 
Administration (SNSPA) - International 
Conference "STRATEGICA – Challenging the 
Status Quo in Management and Economics" - 
Track Chair: "Digital Systems, E-Marketing and 
Organizational Dynamics"

Descrizione
Description:

Pavia , Italy. January 21-23, 2019. Business 
Systems Laboratory 6th International 
Symposium. Borders without borders: Systemic 
frameworks and their applications for 
sustainable well-being in the global era. 
Scientific Director  Alicante Spain. January 22-24, 
2020, Business Systems Laboratory 7th 
International Symposium, SOCIO-ECONOMIC 
ECOSYSTEMS: CHALLENGES FOR SUSTAINABLE 
DEVELOPMENT IN THE DIGITAL ERA, Scientific 
Director.  Palermo, Italy. January 11-12, 2024, 
Business Systems Laboratory 8th International 
Symposium, GREAT RESET: OPPORTUNITY OR 
THREAT?, Scientific Director.  Varese, Italy, 
January 23-24, 2025, Business Systems 
Laboratory 9th International Symposium, 
Technology and Scoiety: Boon or Bane? - 
Scientific Director.

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI CONSEGUITI NEGLI 
ULTIMI 10 ANNI IN TERMINI DI SUPPORTO ALLA COMUNITÀ 
SCIENTIFICA (CON ANNESSO ELENCO DI MASSIMO 5 RISULTATI, 
INCLUDENDO, A TITOLO DI ESEMPIO, RESPONSABILITÀ DI 
DIREZIONE DI COMITATI EDITORIALI; INCARICHI DI 
VALUTAZIONE DELLA RICERCA PRESSO ISTITUZIONI 
NAZIONALI O INTERNAZIONALI; RESPONSABILITÀ 
ISTITUZIONALI ALL'INTERNO DELL'ISTITUZIONE DI 
APPARTENENZA O DI ALTRE ISTITUZIONI) / DESCRIPTION OF 
THE MAIN RESULTS ACHIEVED IN THE LAST 10 YEARS IN TERMS 
OF SUPPORT TO THE SCIENTIFIC COMMUNITY (WITH 
ATTACHED LIST OF MAXIMUM 5 RESULTS, INCLUDING, FOR 



EXAMPLE, MANAGEMENT RESPONSIBILITIES OF EDITORIAL 
COMMITTEES; RESEARCH EVALUATION ROLES AT NATIONAL 
OR INTERNATIONAL INSTITUTIONS; INSTITUTIONAL 
RESPONSIBILITIES WITHIN THE INSTITUTION OF AFFILIATION 
OR OTHER INSTITUTIONS):

Descrizione
Description:

Descrizione
Description:

Editor in Chief Kybernetes dal 2016 al 2024

Descrizione
Description:

Editor in Chief International Journal of Electronic 
Marketing and Retailing

Descrizione
Description:

Editor in Chief International Journal of Markets 
and Business Systems

Descrizione
Description:

Co-Editor in Chief: Int. J. of Intelligent Computing 
and Cybernetics

Descrizione
Description:

Associate Editor: Business Process Management 
Journal

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI CONSEGUITI NEGLI 
ULTIMI 10 ANNI IN TERMINI VALORIZZAZIONE DELLE 
CONOSCENZE (CON ANNESSO ELENCO DI MASSIMO 3 
RISULTATI, RELATIVI ALLA PARTECIPAZIONE DEL CANDIDATO 
ALLE ATTIVITÀ DI VALORIZZAZIONE DELLE CONOSCENZE) / 
DESCRIPTION OF THE MAIN RESULTS ACHIEVED IN THE LAST 10 
YEARS IN TERMS OF KNOWLEDGE VALORIZATION (WITH 
ATTACHED LIST OF MAXIMUM 3 RESULTS, RELATING TO THE 
CANDIDATE'S PARTICIPATION IN KNOWLEDGE VALORIZATION 
ACTIVITIES):

Descrizione
Description:

Informazioni aggiornate alla data di candidatura 06-05-2025

Gandolfo DOMINICI

Il presente curriculum costituisce allegato e parte integrante dell'incarico sottoscritto




