
Curriculum

Nome
Name:

Luca

Cognome
Surname:

DEZI

ORCID: n.d.

Scopus Author ID: n.d.

WOS Author ID: n.d.

Sito WEB
WEB site:

n.d.

POSIZIONE PROFESSIONALE ATTUALE / CURRENT 
PROFESSIONAL POSITION:

Posizione attuale
Current position:

In Servizio

Qualifica
Qualification:

Professore Ordinario

Ateneo/Ente/Azienda
University/Institution/Company:

Università degli Studi di ROMA "La Sapienza"

Nazione Ateneo/Ente/Azienda
University/Institution/Company Country:

ITA

Anno inizio
Start Year:

2020

Anno fine
End Year:

n.d.

PRECEDENTI ESPERIENZE LAVORATIVE (ULTIMI 10 ANNI) / 
PREVIOUS WORK EXPERIENCE ( LAST 10 YEARS):

Qualifica
Qualification:

Professore Ordinario



Ateneo/Ente/Azienda
University/Institution/Company

Università Parthenope

Posizione Sede Lavorativi (indicare Nazione e 
Città)
Workplace Location (specify Country and 
City):

Napoli, Italia

Anno inizio
Start Year:

2001

Anno fine
End Year:

2020

Descrizione
Description:

Qualifica
Qualification:

Professore Associato confermato

Ateneo/Ente/Azienda
University/Institution/Company

Università degli Studi "G. d'Annunzio" CHIETI-
PESCARA

Posizione Sede Lavorativi (indicare Nazione e 
Città)
Workplace Location (specify Country and 
City):

Pescara, PE, Italia

Anno inizio
Start Year:

1999

Anno fine
End Year:

2001

Descrizione
Description:

LINGUE / LANGUAGES:

Lingua
Language:

Inglese

Scrittura
Writing:

B2

Comunicazione
Comunication:

B2

Lingua
Language:

Italiano

Scrittura
Writing:

madrelingua

Comunicazione
Comunication:

madrelingua

AREA/SETTORE SCIENTIFICO-DISCIPLINARE / AREA/SECTOR 
SCIENTIFIC-DISCIPLINARY

Area scientifico-disciplinare Scienze economiche e statistiche



Area scientific-disciplinary:

Area scientifico-disciplinare codice
Area scientific-disciplinary code:

13

Settore scientifico-disciplinare codice
Sector scientific-disciplinary code: -Economia e gestione delle imprese

Settore scientifico-disciplinare codice
Sector scientific-disciplinary code: -ECON-07/A

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI SCIENTIFICI 
CONSEGUITI NEGLI ULTIMI 10 ANNI (CON ANNESSO ELENCO DI 
MASSIMO 10 PUBBLICAZIONI) / DESCRIPTION OF THE MAIN 
SCIENTIFIC RESULTS ACHIEVED IN THE LAST 10 YEARS (WITH 
ATTACHED LIST OF MAXIMUM 10 PUBLICATIONS):

Descrizione
Description:

Negli ultimi dieci anni, l’attività scientifica si è 
focalizzata sull’innovazione digitale, la gestione 
della conoscenza e la sostenibilità, con un 
approccio interdisciplinare che ha coinvolto 
diversi settori, tra cui sanità, turismo, manifattura 
e fashion. Un filone rilevante ha riguardato la 
digitalizzazione delle PMI, evidenziando il ruolo di 
leadership, digital self-efficacy e piattaforme 
digitali in contesti regolamentati. Parallelamente, 
è stato approfondito l’uso dell’intelligenza 
artificiale e della realtà aumentata per migliorare 
l’esperienza utente nei servizi, in particolare nel 
settore sanitario e retail, anche con attenzione 
specifica all’invecchiamento della popolazione e 
alla salute pubblica. L’attività di ricerca ha portato 
alla pubblicazione su riviste internazionali peer-
reviewed di alto impatto (es. Journal of Business 
Research, Management Decision, Business 
Strategy and the Environment, IEEE TEM), nonché 
alla partecipazione attiva in conferenze 
scientifiche internazionali (IEEE ICTMOD, IFKAD). 
Sono stati inoltre prodotti contributi rilevanti in 
ambito editoriale, con capitoli in volumi 
collettanei e monografie.

PUBBLICAZIONI / PUBLICATIONS:

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2025

Citazione
Citation:

Giulia Nevi, Giulia Gogiali, Armando Papa, Luca 
Dezi (2025). Enhancing elderly patient journey: 
exploring immersive technology touchpoints and 
user experience in healthcare. JOURNAL OF 
STRATEGIC MARKETING, p. 1-19, ISSN: 1466-
4488, doi: 10.1080/0965254X.2025.2478392

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2023

Citazione
Citation:

Malodia S., Mishra M., Fait M., Papa A., Dezi L. 
(2023). To digit or to head? Designing digital 
transformation journey of SMEs among digital 



self-efficacy and professional leadership. 
JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH, vol. 157, 
ISSN: 0148-2963, doi: 
10.1016/j.jbusres.2022.113547

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2023

Citazione
Citation:

Alessio Di Leo, Fabiola Sfodera, Nicola Cucari, 
Giovanni Mattia, Luca Dezi (2023). Sustainability 
reporting practices. An explorative analysis 
of luxury fashion brands. MANAGEMENT 
DECISION, vol. 61, ISSN: 0025-1747, doi: 
10.1108/MD-02-2022-0142

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2022

Citazione
Citation:

Luca Dezi, Xhimi Hysa, Mario Calabrese, 
Francesco Mercuri (2022). Open total quality 
management in the circular economy age: a 
social enterprise perspective through the case of 
Patagonia. TOTAL QUALITY MANAGEMENT & 
BUSINESS EXCELLENCE, ISSN: 1478-3363, doi: 
10.1080/14783363.2022.2051698

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2021

Citazione
Citation:

R. Santamaria, F. Paolone, N. Cucari, L. Dezi 
(2021). Non-Financial Strategy Disclosure and 
Environmental, Social and Governance Score. 
Insight from a Configurational Approach. 
BUSINESS STRATEGY AND THE ENVIRONMENT, 
ISSN: 1099-0836

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2021

Citazione
Citation:

Bartoloni, Sara, Calò, Ernesto, Marinelli, Luca, 
Pascucci, Federica, Dezi, Luca, Carayannis, Elias, 
Revel, Gian Marco, Gian Luca gregori (2021). 
Towards designing society 5.0 solutions: The 
new Quintuple Helix - Design Thinking approach 
to technology. TECHNOVATION, ISSN: 0166-
4972, doi: 10.1016/j.technovation.2021.102413

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2021

Citazione
Citation:

Elias G. Carayannis, luca dezi, Gian Luca Gregori, 
ernesto dario calò (2021). Smart Environments 
and Techno-centric and Human-Centric 
Innovations for Industry and Society 5.0: A 
Quintuple Helix Innovation System View Towards 
Smart, Sustainable, and Inclusive Solutions. 
JOURNAL OF THE KNOWLEDGE ECONOMY, ISSN: 
1868-7873, doi: 10.1007/s13132-021-00763-4

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2021

Citazione
Citation:

R. Santamaria, F. Paolone, N. Cucari, L. Dezi 
(2021). Non-Financial Strategy Disclosure and 
Environmental, Social and Governance Score. 



Insight from a Configurational Approach. 
BUSINESS STRATEGY AND THE ENVIRONMENT, 
ISSN: 1099-0836

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2020

Citazione
Citation:

Ardito, Lorenzo, Messeni Petruzzelli, Antonio, 
Dezi, Luca, Castellano, Sylvaine (2020). The 
influence of inbound open innovation on 
ambidexterity performance.Does it pay to source 
knowledge from supply chain stakeholders?. 
JOURNAL OF BUSINESS RESEARCH, vol. 119, p. 
321-329, ISSN: 0148-2963, doi: 
10.1016/j.jbusres.2018.12.043

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2019

Citazione
Citation:

Dezi, Luca, Ferraris, Alberto, Papa, Armando, 
Vrontis, Demetris (2019). The Role of External 
Embeddedness and Knowledge Management as 
Antecedents of Ambidexterity and Performances 
in Italian SMEs. IEEE TRANSACTIONS ON 
ENGINEERING MANAGEMENT, p. 1-10, ISSN: 
0018-9391, doi: 10.1109/TEM.2019.2916378

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI PROGETTI DI RICERCA E PREMI 
CONSEGUITI NEGLI ULTIMI 10 ANNI (CON ANNESSO ELENCO DI 
MASSIMO 10 RISULTATI, INCLUDENDO, A TITOLO DI ESEMPIO, 
PRINCIPAL INVESTIGATOR O COORDINATORE LOCALE DI 
PROGETTI DI RICERCA COMPETITIVI NAZIONALI O 
INTERNAZIONALI, SIGNIFICATIVI PREMI CONSEGUITI PER LA 
PROPRIA ATTIVITÀ DI RICERCA)/ DESCRIPTION OF THE MAIN 
RESEARCH PROJECTS AND AWARDS AWARDED IN THE LAST 10 
YEARS (WITH ATTACHED LIST OF MAXIMUM 10 
ACHIEVEMENTS, INCLUDING, FOR EXAMPLE, PRINCIPAL 
INVESTIGATOR OR LOCAL COORDINATOR OF NATIONAL OR 
INTERNATIONAL COMPETITIVE RESEARCH PROJECTS, 
SIGNIFICANT AWARDS AWARDED FOR YOUR RESEARCH 
ACTIVITY):

Descrizione
Description:

Elenco non esaustivo dei progetti di Ateneo 
finanziati durante la professione: 2018 Fondo per 
la premialità complessivo 485.000,00. Presso 
Di.S.A.Q. Ateneo Parthenope. 2017 PI Progetto di 
sostegno alla Ricerca Individuale 939,84. Presso 
Di.S.A.Q. Ateneo Parthenope. 2016 Progetto di 
sostegno alla Ricerca Individuale 984,25. Presso 
Di.S.A.Q. Ateneo Parthenope. 2015 Progetto di 
sostegno alla Ricerca Individuale 972,76. Presso 
Di.S.A.Q. Ateneo Parthenope. 2012-2014 Progetto 
di ricerca: La dinamica di sviluppo dei sistemi 
locali di innovazione nel contesto internazionale. 
Coordinatore Prof. Francesco Calza, 
(potenziamento della ricerca di Ateneo) 9.525,86. 
Presso Di.S.A.Q. Ateneo Parthenope. 2012-2014 



Progetto di ricerca: Il cambiamento quale driver 
per la competitività delle Imprese. Coordinatore 
Prof. Francesco Calza, (potenziamento della 
ricerca di Ateneo). 27.365,69. Presso Di.S.A.Q. 
Ateneo Parthenope. 2011-2012 Progetto di 
ricerca: I fattori che ostacolano lo sviluppo di 
Sistemi Locali di Innovazione. Coordinatore Prof. 
Francesco Calza, (potenziamento della ricerca di 
Ateneo). 10.508,79. Presso Di.S.A.Q. Ateneo 
Parthenope. 2007-2008 Progetto di ricerca: 
Processi di internazionalizzazione delle imprese 
nelle aree emergenti. Coordinatore Prof.ssa 
Adriana Calvelli, (potenziamento della ricerca di 
Ateneo). 20.000,00. Presso Di.S.A.. Ateneo 
Parthenope.  Progetti C.N.R 2001-2001 
Sottoprogetto di ricerca C.N.R La frontiera 
innovativa del processo di pianificazione 
strategica: il governo "sistemico" dell'impresa , 
nell’ambito della ricerca Innovazioni nelle 
strategie e comportamenti aziendali, responsabile 
Prof. Gaetano Golinelli, Università Sapienza, 
Roma.

Descrizione
Description:

2022-2023 PI The Health System from a 
Systemic-Vital Perspective. The impact of 
digitalisation on the elderly of today and 
tomorrow. - Protocol no. RM1221816C56680F 
from 22-12-2022 to 31-12-2023

Descrizione
Description:

2021-2023 PI PI The pharmaceutical e-commerce 
development through retail digitalization and 
new management models.

Descrizione
Description:

Progetti finanziati presso la precedente 
affiliation:  2017 PI Progetto di sostegno alla 
Ricerca Individuale 939,84. Presso Di.S.A.Q. 
Ateneo Parthenope. 2016 PI Progetto di sostegno 
alla Ricerca Individuale 984,25. Presso Di.S.A.Q. 
Ateneo Parthenope. 2015 PI Progetto di sostegno 
alla Ricerca Individuale 972,76. Presso Di.S.A.Q. 
Ateneo Parthenope.

Descrizione
Description:

Platinum Best Paper Award at IEEE ICTMOD 2021 
for the paper: "Elderly experience of Smart 
Objects : how technology and family support can 
make senior users overcome their limits", 
Monsurrò L., Dezi L.

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI CONSEGUITI NEGLI 
ULTIMI 10 ANNI IN TERMINI DI SVILUPPO DI RETI E RELAZIONI 
SCIENTIFICHE NAZIONALI E INTERNAZIONALI (CON ANNESSO 
ELENCO DI MASSIMO 5 RISULTATI, INCLUDENDO, A TITOLO DI 
ESEMPIO, PARTECIPAZIONE O ORGANIZZAZIONE DI CONVEGNI 
NAZIONALI E INTERNAZIONALI; CONTRIBUTI A CONSORZI DI 
RICERCA) / DESCRIPTION OF THE MAIN RESULTS ACHIEVED IN 
THE LAST 10 YEARS IN TERMS OF DEVELOPMENT OF NATIONAL 



AND INTERNATIONAL SCIENTIFIC NETWORKS AND RELATIONS 
(WITH ATTACHED LIST OF MAXIMUM 5 RESULTS, INCLUDING, 
FOR EXAMPLE, PARTICIPATION OR ORGANIZATION OF 
NATIONAL AND INTERNATIONAL CONFERENCES; 
CONTRIBUTIONS TO RESEARCH CONSORTIA):

Descrizione
Description:

Participant in the interfaculty project 10 Ideas - 
Erasmus University Of Rotterdam (Netherland) 
Professore ospite presso la Europa 
Wirtschaftsschulen a Vienna Visiting di ricerca 
presso Waikato Management School - University 
of Waikato (Nuova Zelanda)

Descrizione
Description:

Ospite d'onore presso la "Festa della 
Professione" organizzata dall'Ordine dei 
farmacisti per la disseminazione dei risultati e lo 
sviluppo di conoscenze su Intelligenza Artificiale 
usata dalle imprese farmacie

Descrizione
Description:

Partecipazione annuale ai Convegni SIM - SIMA 
(2010- oggi)

Descrizione
Description:

Partecipazione a Convegno IEEE ICTMOD (Dal 
2020 a oggi)

Descrizione
Description:

Partecipazione a EURAM - Conference of 
Management 2024 e 2025

Descrizione
Description:

Partecipazione conferenza IFKAD, Madrid 2024

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI CONSEGUITI NEGLI 
ULTIMI 10 ANNI IN TERMINI DI SUPPORTO ALLA COMUNITÀ 
SCIENTIFICA (CON ANNESSO ELENCO DI MASSIMO 5 RISULTATI, 
INCLUDENDO, A TITOLO DI ESEMPIO, RESPONSABILITÀ DI 
DIREZIONE DI COMITATI EDITORIALI; INCARICHI DI 
VALUTAZIONE DELLA RICERCA PRESSO ISTITUZIONI 
NAZIONALI O INTERNAZIONALI; RESPONSABILITÀ 
ISTITUZIONALI ALL'INTERNO DELL'ISTITUZIONE DI 
APPARTENENZA O DI ALTRE ISTITUZIONI) / DESCRIPTION OF 
THE MAIN RESULTS ACHIEVED IN THE LAST 10 YEARS IN TERMS 
OF SUPPORT TO THE SCIENTIFIC COMMUNITY (WITH 
ATTACHED LIST OF MAXIMUM 5 RESULTS, INCLUDING, FOR 
EXAMPLE, MANAGEMENT RESPONSIBILITIES OF EDITORIAL 
COMMITTEES; RESEARCH EVALUATION ROLES AT NATIONAL 



OR INTERNATIONAL INSTITUTIONS; INSTITUTIONAL 
RESPONSIBILITIES WITHIN THE INSTITUTION OF AFFILIATION 
OR OTHER INSTITUTIONS):

Descrizione
Description:

Socio SIMA - AIDEA -SIM

Descrizione
Description:

Contact person-responsible for the journal of 
studies and research "Synergies" - SIMA, 
Editorial Board

Descrizione
Description:

Guest Editor of two special issues on Networks of 
SMEs and Globalization for the International 
Journal of Globalization and Small Business vol. 
2, no. 2-3

Descrizione
Description:

Associate Editor - Journal of Global Good 
Governance, Ethics and Leadership (Aidea 
Ranking)

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI CONSEGUITI NEGLI 
ULTIMI 10 ANNI IN TERMINI VALORIZZAZIONE DELLE 
CONOSCENZE (CON ANNESSO ELENCO DI MASSIMO 3 
RISULTATI, RELATIVI ALLA PARTECIPAZIONE DEL CANDIDATO 
ALLE ATTIVITÀ DI VALORIZZAZIONE DELLE CONOSCENZE) / 
DESCRIPTION OF THE MAIN RESULTS ACHIEVED IN THE LAST 10 
YEARS IN TERMS OF KNOWLEDGE VALORIZATION (WITH 
ATTACHED LIST OF MAXIMUM 3 RESULTS, RELATING TO THE 
CANDIDATE'S PARTICIPATION IN KNOWLEDGE VALORIZATION 
ACTIVITIES):

Descrizione
Description:

Dal 2017 - Docente presso LUISS Business School 
corsi master: EMPHA - General Management - 
Major in Aziende Sanitarie - Digital Export e corsi 
per Direttori e corso per Direttore Sanitario delle 
aziende sanitarie Dal 2020 - Docente presso 
Masters Sole 24H 2021 - 2024 - Docente Digit'Ed 
per i moduli di Export management

Informazioni aggiornate alla data di candidatura 20-05-2025

Luca DEZI

Il presente curriculum costituisce allegato e parte integrante dell'incarico sottoscritto


