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ORCID: n.d.

Scopus Author ID: n.d.

WOS Author ID: n.d.

Sito WEB n.d.

WEB site:

POSIZIONE PROFESSIONALE ATTUALE / CURRENT

PROFESSIONAL POSITION:

Posizione attuale
Current position:

In servizio

Qualifica Professore Ordinario (L. 240/10)
Qualification:
Ateneo/Ente/Azienda Universita degli Studi di Napoli Federico Il
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Anno inizio 2018
Start Year:
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End Year:

PRECEDENTI ESPERIENZE LAVORATIVE (ULTIMI 10 ANNI) /

PREVIOUS WORK EXPERIENCE ( LAST 10 YEARS):

LINGUE / LANGUAGES:




Lingua Inglese
Language:

Scrittura C2
Writing:

Comunicazione C2
Comunication:

AREA/SETTORE SCIENTIFICO-DISCIPLINARE / AREA/SECTOR
SCIENTIFIC-DISCIPLINARY

Area scientifico-disciplinare Scienze economiche e statistiche
Area scientific-disciplinary:

Area scientifico-disciplinare codice 13
Area scientific-disciplinary code:

Settore scientifico-disciplinare codice

Sector scientific-disciplinary code: -Economia e gestione delle imprese
Settore scientifico-disciplinare codice
Sector scientific-disciplinary code: -ECON-07/A

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI SCIENTIFICI
CONSEGUITI NEGLI ULTIMI 10 ANNI (CON ANNESSO ELENCO DI
MASSIMO 10 PUBBLICAZIONI) / DESCRIPTION OF THE MAIN
SCIENTIFIC RESULTS ACHIEVED IN THE LAST 10 YEARS (WITH
ATTACHED LIST OF MAXIMUM 10 PUBLICATIONS):

Descrizione 2024: The role of blockchain technology in the
tourism industry: analyzing the factors affecting
its adoption. Sarnacchiaro, P., Luongo, S., Sepe,
F., Quality & Quantity, 1-28. 2024: Smart tourism
destinations: an overview of current research
trends and a future research agenda, Gursoy, D.,
Luongo, S., Sepe, F. Journal of Hospitality and
Tourism Technology, 15(3), 479-495. 2024: The
antecedents of top management’s involvement in
green technology innovation, Del Gaudio, G.,
Parvez, M. O., Hossain, M. S., Di Taranto E, E.,
Cobanoglu, C., Journal of Hospitality Marketing &
Management, 1-24. 2023: “Role of trust in
customer attitude and behaviour formation
towards social service robots”, con F. Sepe, D.
Gursoy, A. Prisco, International Journal of
Hospitality Management 114. 2023: “Digital
humanism and artificial intelligence: the role of
emotions beyond the human-machine interaction
in Society 5.0”, con D Magni, G Del Gaudio, A
Papa, Journal of Management History. 2023: “The
way to the ‘comedy of commons’ of a new
business model-finding from Naples in Italy, and
Jeju Island in South Korea”, con J.H.J. Yun, X. Zhao,
K.B. Park, G. Del Gaudio, 2023: “The impact of
COVID-19 on international tourism flows to Italy:
Evidence from mobile phone data”, con C. Doria,
G. Oddo, The World Economy. 2023: “The role of
trust in tourists’ motivation to participate in co-
creation”, con B. Kodas, R. Arica, C. Cobanoglu,
M.O. Parvez, V. Ongsakul, Tourism Review. 2022:

Description:




“Travel experience sharing on social media:
effects of the importance attached to content
sharing and what factors inhibit and facilitate it”
con Arica, R., Cobanoglu, C., Cakir, O., Corbaci, A.,
Hsu, M. J., & Della Corte, V. International Journal
of Contemporary Hospitality Management,
International Journal of Contemporary Hospitality
Management, Vol. 34 No. 4, pp. 1566-1586. 2022:
The way to the ‘comedy of commons’ of a new
business model-finding from Naples in Italy, and
Jeju Island in South Korea. European Planning
Studies, 1-27. 2022: "The Impact of COVID-19 on
Travelers’ Travel Behavior" con Collins A., Del
Gaudio G., Cobanoglu C., Crisci A, International
Journal of Business and Management, 17(2):1.
2022: "Stakeholder value creation: a case of the
hospitality industry" con Aria M. Del Gaudio G.,
Sepe F., Di Taranto E., Corporate Ownership and
Control, 19(1, special issue), 314-326. 2022:
"Airport Efficiency Analysis in Europe Including
User Satisfaction: A Non-Parametric Analysis with
DEA Approach" con Esposito, M., Del Gaudio, G.,
Pagliara, F., Sustainability, 14(1), 283. 2021: "The
relevance of Relational Capabilities in
Collaborative Decisions", con Del Gaudio G., Aria
M., Barney, J. Cobanoglu C., Sepe F. International
Journal of Contemporary Hospitality Management,
Vol. 33 No. 12, pp. 4391-4417.

PUBBLICAZIONI / PUBLICATIONS:

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2016

Citazione
Citation:

DELLA CORTE, VALENTINA, ARIA, MASSIMO
(2016). Coopetition and sustainable competitive
advantage. The case of tourist destinations.
TOURISM MANAGEMENT, ISSN: 0261-5177, doi:
10.1016/j.tourman.2015.12.009

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2022

Citazione
Citation:

Valentina Della Corte, Resat Arica, Cihan
Cobanoglu, Onur Cakir, Abdllkadir Corbaci,
Meng-Jun Hsu (2022). Travel experience sharing
on social media: effects of the importance
attached to content sharing and what factors
inhibit and facilitate it. INTERNATIONAL JOURNAL
OF CONTEMPORARY HOSPITALITY MANAGEMENT,
vol. 34, p. 1566-1586, ISSN: 0959-6119, doi:
10.1108/1JCHM-01-2021-0046

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2018

Citazione
Citation:

Valentina Della Corte, Giovanna Del Gaudio,
Fabiana Sepe (2018). Ethical food and the
kosher certification: a literature review. BRITISH
FOOD JOURNAL, vol. 120, p. 2270-2288, ISSN:
0007-070X, doi: 10.1108/BFJ-09-2017-0538




Anno della pubblicazione
Year of publication:

2023

Citazione
Citation:

Valentina Della Corte, Fabiana Sepe, Dogan
Gursoy, Anna Prisco (2023). Role of trust in
customer attitude and behaviour formation
towards social service robots. INTERNATIONAL
JOURNAL OF HOSPITALITY MANAGEMENT, vol.
114, ISSN: 0278-4319, doi:
10.1016/j.ijhm.2023.103587

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2021

Citazione
Citation:

Valentina Della Corte, Massimo Aria, Giovanna
Del Gaudio, Jay Brian Barney, Cihan Cobanoglu,
Fabiana Sepe (2021). The relevance of relational
capabilities in collaborative decisions.
INTERNATIONAL JOURNAL OF CONTEMPORARY
HOSPITALITY MANAGEMENT, vol. 33, p. 4391-
4417, ISSN: 0959-6119, doi: 10.1108/IJCHM-01-
2021-0037

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2025

Citazione
Citation:

Valentina Della Corte, Clelia Cascella, Simone
Luongo, Fabiana Sepe (2025). Unlocking
Pandora’s Box: Unravelling nested futures
directions of the Al in tourism and hospitality
through an umbrella review. INTERNATIONAL
JOURNAL OF HOSPITALITY MANAGEMENT, vol.
129, ISSN: 0278-4319, doi:
10.1016/j.ijjhm.2025.104189

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2021

Citazione
Citation:

Pagliara Francesca, Aria M., Russo L., Della Corte
V., Nunkoo R. (2021). Validating a theoretical
model of citizens’ trust in tourism development.
SOCIO-ECONOMIC PLANNING SCIENCES, vol. 73,
ISSN: 0038-0121, doi:
10.1016/j.5seps.2020.100922

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2021

Citazione
Citation:

Pagliara Francesca, Aria M., Russo L., Della Corte
V. (2021). A theoretical model linking the
development of the transportation system with
citizens' trust in government actors. PAPERS IN
REGIONAL SCIENCE, vol. 100, p. 273-285, ISSN:
1056-8190, doi: 10.1111/pirs.12570

Anno della pubblicazione
Year of publication:

2023

Citazione
Citation:

Aria, Massimo, D’Aniello, Luca, Della Corte,
Valentina, Pagliara, Francesca (2023). Balancing
tourism and conservation: analysing the
sustainability of tourism in the city of Naples
through citizen perspectives. QUALITY &
QUANTITY, ISSN: 0033-5177, doi:
10.1007/s11135-023-01774-w




Anno della pubblicazione 2020
Year of publication:

Citazione Valentina Della Corte, Giovanna Del Gaudio,
Citation: JinHyo Joseph Yun, KyungBae Park (2020). Open
: innovation ecosystems of restaurants:
geographical economics of successful
restaurants from three cities. EUROPEAN
PLANNING STUDIES, ISSN: 1469-5944, doi:
10.1080/09654313.2020.1721438

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI PROGETTI DI RICERCA E PREMI
CONSEGUITI NEGLI ULTIMI 10 ANNI (CON ANNESSO ELENCO DI
MASSIMO 10 RISULTATI, INCLUDENDO, A TITOLO DI ESEMPIO,
PRINCIPAL INVESTIGATOR O COORDINATORE LOCALE DI
PROGETTI DI RICERCA COMPETITIVI NAZIONALI O
INTERNAZIONALIL, SIGNIFICATIVI PREMI CONSEGUITI PER LA
PROPRIA ATTIVITA DI RICERCA)/ DESCRIPTION OF THE MAIN
RESEARCH PROJECTS AND AWARDS AWARDED IN THE LAST 10
YEARS (WITH ATTACHED LIST OF MAXIMUM 10
ACHIEVEMENTS, INCLUDING, FOR EXAMPLE, PRINCIPAL
INVESTIGATOR OR LOCAL COORDINATOR OF NATIONAL OR
INTERNATIONAL COMPETITIVE RESEARCH PROJECTS,
SIGNIFICANT AWARDS AWARDED FOR YOUR RESEARCH
ACTIVITY):

Descrizione progetti di ricerca: 2022: Membro del Gruppo di
Description: ricerca “Partenariato Esteso 11-Made in Italy
circolare e sostenibile”, Piano Nazionale di Ripresa
e Resilienza, finanziato dal Ministero
dell’Universita. 2020: Membro del gruppo di
ricerca e coordinatrice operativa della ricerca
nazionale, finanziata dal MUR PRIN su “Puzzling
out smart ruralities, sound knowledge and rural
(agricultural/agrifood) entrepreneurial
ecosystem”. premi: 2023: Best papers’ award:
“Transcending Boundaries: Open Innovation and
Triple Helix Collaboration in the 800-Year
Anniversary Celebrations of the University of
Naples Federico II”, Society of Open Innovation:
Technology, Market, and Complexity & Society
Annual Conference, Napoli. 2023: Certificate of
Appreciation as Hosting Chair e Conference Chair
alla Society of Open Innovation: Technology,
Market, and Complexity & Society Annual
Conference, Napoli. 2021: Premio “Donne di
Talento”, Mimas Festiva (NA), Il Edizione, 2021.
2020: Nomination quale Co-chair della Global
Conference on Services and Retail Management
(GLOSERV 2021), 2021 virtual conference,
University of Naples Federico Il, Naples, Italy and
the University of South Florida, Tampa, Florida,
USA. 2020: Best Reviewer Award del Journal of
Open Innovation: Technology, Market, and
Complexity. 2019: Certificate of Appreciation as
Keynote Speaker alla Global Conference on
Business and Economics, organizzata dalla
Association for Higher Education




International,University of South Florida e Bau
University, Istanbul. 2018: Certificate of
Appreciation as Hosting Chair e Conference Chair
alla Society of Open Innovation: Technology,
Market, and Complexity & Society Annual
Conference, Napoli. 2016: Nomination quale
Membro del Comitato Organizzatore e Conference
Program Chair della Strategic Management
Society Special Conference: Strategy Challenges
in the 21st Century: Innovation, Entrepreneurship
and Coopetition, LUISS Guido Carli University.
2016: Best papers’ award: “The role of ecosystem
in cultural firms. The interplay between Smart and
open innovation”, Society of Open Innovation:
Technology, Market, and Complexity & Society
Annual Conference, San Joseph State University.

Descrizione 2023: Responsabile Scientifico del progetto

P “MICE.N.E. - MICE Next Evolution”, KA2 -
Description: Cooperation among or ganizations and
institutions - Cooperation Partnerships in the
field of Higher Education. Sulla base di bandi
competitivi che preve dano la revisione tra pari,
Bando 2023 nell’ambito del programma
“Erasmus+" a sostegno dei settori d
ell’istruzione, formazione, gioventu e sport.
2022: Responsabile Scientifico del Progetto per
la valorizzazione del patrimonio dell’Universita
degli Studi di Napoli Federico Il in occasione
della celebrazione degli 800 anni dalla sua
fondazione in una logica di inclusione e
coinvolgimento partecipativo delle nuove
generazioni su scala globale, finanziato dalla
Presidenza del Consiglio dei Ministri sulla base di
bando competitivo che prevedeva la revisione
tra pari.

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI CONSEGUITI NEGLI
ULTIMI 10 ANNI IN TERMINI DI SVILUPPO DI RETI E RELAZIONI
SCIENTIFICHE NAZIONALI E INTERNAZIONALI (CON ANNESSO
ELENCO DI MASSIMO 5 RISULTATT, INCLUDENDO, A TTTOLO DI
ESEMPIO, PARTECIPAZIONE O ORGANIZZAZIONE DI CONVEGNI
NAZIONALI E INTERNAZIONALI; CONTRIBUTI A CONSORZI DI
RICERCA) / DESCRIPTION OF THE MAIN RESULTS ACHIEVED IN
THE LAST 10 YEARS IN TERMS OF DEVELOPMENT OF NATIONAL
AND INTERNATIONAL SCIENTIFIC NETWORKS AND RELATIONS
(WITH ATTACHED LIST OF MAXIMUM 5 RESULTS, INCLUDING,
FOR EXAMPLE, PARTICIPATION OR ORGANIZATION OF
NATIONAL AND INTERNATIONAL CONFERENCES;
CONTRIBUTIONS TO RESEARCH CONSORTIA):

Descrizione

Description:

Descrizione 12-15 Luglio 2023: Chair, co-organizer e keynote
speaker della Society of Open Innovation:




Description: Technology, Market, and Complexity (SOI)

Conference, Universita degli Studi di Napoli
Federico Il. 23 Novembre 2021: Keynote speaker
della 7th International Conference on
Contemporary Issues in Business Management
(ICIBM-2021), University of Central Punjab,
Lahore (UCP), Pakistan. 11-13 Maggio 2021:
Chair, co-organizer e keynote speaker della
"Global Conference on Services and Retail
Management (GLOSERV 2021)", Universita degli
Studi di Napoli Federico Il e University of South
Florida (USA). 11 Agosto 2020: Digital
Transformation of SME’s, CCAT LTD, Hong Kong.
30 Settembre-3 Ottobre 2019: Keynote speaker
alla “Global Conference on Business and
Economics”, “Coopetition in Tourism Business:
New challenges”, Bahcesehir University (BAU),
Istanbul, Turchia. 26-29 Giugno, 2018: Chair, co-
organizer e keynote speaker della Society of
Open Innovation: Technology, Market, and
Complexity Conference “How to Respond to the
4th Industrial Revolution?- Open Innovation and
Cyber Physics from Manufacturing to Service
Industry”, Universita degli Studi di Napoli
Federico Il, Napoli.

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI CONSEGUITI NEGLI
ULTIMI 10 ANNI IN TERMINI DI SUPPORTO ALLA COMUNITA
SCIENTIFICA (CON ANNESSO ELENCO DI MASSIMO 5 RISULTATI,
INCLUDENDO, A TITOLO DI ESEMPIO, RESPONSABILITA DI
DIREZIONE DI COMITATI EDITORIALI; INCARICHI DI
VALUTAZIONE DELLA RICERCA PRESSO ISTITUZIONI
NAZIONALI O INTERNAZIONALI; RESPONSABILITA
ISTITUZIONALI ALL'INTERNO DELL'ISTITUZIONE DI
APPARTENENZA O DI ALTRE ISTITUZIONI) / DESCRIPTION OF
THE MAIN RESULTS ACHIEVED IN THE LAST 10 YEARS IN TERMS
OF SUPPORT TO THE SCIENTIFIC COMMUNITY (WITH
ATTACHED LIST OF MAXIMUM 5 RESULTS, INCLUDING, FOR
EXAMPLE, MANAGEMENT RESPONSIBILITIES OF EDITORIAL
COMMITTEES; RESEARCH EVALUATION ROLES AT NATIONAL
OR INTERNATIONAL INSTITUTIONS; INSTITUTIONAL
RESPONSIBILITIES WITHIN THE INSTITUTION OF AFFILIATION
OR OTHER INSTITUTIONS):

Descrizione

Description:

Descrizione Da giugno 2022: Coordinatrice dell'Osservatorio
Description: Turistico Urbano della citta di Napoli,

Assessorato al turismo e alle attivita produttive.
Da novembre 2021: Membro del comitato di
indirizzo del “Polo Agri-tech di Ricerca e Venture
Capital”, Ministero dell’universita e della ricerca.
Da luglio 2021: Commissari sorteggiabili per
Abilitazione Nazionale (Settore 13/B2 ai sensi del
Decreto Direttoriale n. 251 del 2021, articolo 6,
comma 3. Dal 17 febbraio 2021: Revisore dei
conti del Conservatorio di musica “S. Pietro A




Majella” di Napoli, Ministero dell’universita e
della ricerca. Dal 2021: Delega Rettorale
“UNINA-2024: coordinamento attivita inerenti la
celebrazione degli 800 anni dalla fondazione
dell'Ateneo” e dal 2023 Coordinatrice del Master
Hospitality and Destination Management
promosso del Dipartimento di Economia,
Management, Istituzioni in collaborazione con il
Dipartimento di Agraria ed il M3 Center
University of South Florida.

DESCRIZIONE DEI PRINCIPALI RISULTATI CONSEGUITI NEGLI
ULTIMI 10 ANNI IN TERMINI VALORIZZAZIONE DELLE
CONOSCENZE (CON ANNESSO ELENCO DI MASSIMO 3
RISULTATI, RELATIVI ALLA PARTECIPAZIONE DEL CANDIDATO
ALLE ATTIVITA DI VALORIZZAZIONE DELLE CONOSCENZE) /
DESCRIPTION OF THE MAIN RESULTS ACHIEVED IN THE LAST 10
YEARS IN TERMS OF KNOWLEDGE VALORIZATION (WITH
ATTACHED LIST OF MAXIMUM 3 RESULTS, RELATING TO THE
CANDIDATE'S PARTICIPATION IN KNOWLEDGE VALORIZATION
ACTIVITIES):

Descrizione
Description:

Informazioni aggiornate alla data di candidatura 20-05-2025
Valentina DELLA CORTE

Il presente curriculum costituisce allegato e parte integrante dell'incarico sottoscritto



